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RELAZIONE ATTIVITA AVIS PROVINCIALE PERUGIA - ANNO 2024

Sigg.re e Sigg.ri Presidenti, Delegate e Delegati e gentili Ospiti, da parte del Consiglio Direttivo di
Avis Provinciale Perugia vogliate gradire un cordiale saluto e il benvenuto alla 65° Assemblea di Avis
Provinciale Perugia.

Nel 2024 Avis Provinciale Perugia ha svolto un’importante attivita di coordinamento, supporto e
formazione nei confronti delle Avis Comunali della Provincia di Perugia nel rispetto del proprio
statuto.

Di seguito vengono riportati i dati generali delle sedi Avis della Provincia di Perugia (report degli
ultimi 7 anni che consente un confronto anche rispetto al periodo pre-pandemico):

2018 24791 748 25539 29708 1933 31641
2019 23954 706 24660 28973 2392 31365
2020 23978 725 24703 27169 2763 29898
2021 24075 682 24757 29693 2638 32331
2022 24360 666 25026 29827 2300 32127
2023 24715 725 25440 30717 2732 33449
2024 25439 691 26130 30917 3129 34046

Nel 2024 si e registrata una crescita nel numero di donazioni di sangue e plasma; aumentate
complessivamente di +597 donazioni rispetto al 2023 e un significativo aumento del numero dei
soci donatori +724.

DONAZIONI SANGUE INTERO 2018-2024
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DONAZIONI PLASMA E ALTRE DONAZIONI 2018-2024
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TOTALE SOCI 2018-2024
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Avis Provinciale Perugia, fra gennaio e febbraio 2024, ha dato supporto e presenziato allo
svolgimento delle assemblee delle Avis Comunali.

A marzo 2024 si e svolta inoltre I’Assemblea di Avis Provinciale Perugia, durante la quale e stata
adottata la divisione della provincia in ambiti territoriali (ai sensi dell’articolo 29 c.4 del regolamento
di AVIS nazionale).

Vengono riportate di seguito le principali attivita svolte nel 2024, divise per aree di lavoro:



Area Segreteria

- Supporto alle Prenotazioni e Ristabilimento del Contatto Socio-Sede
La Segreteria di Avis Provinciale Perugia ha fornito supporto alle sedi locali, gestendo le chiamate in
entrata effettuate da alcuni soci che desideravano provvedere alla prenotazione delle donazioni.
Parallelamente, si & impegnata a comprendere le problematiche riscontrate dalle sedi nella gestione
delle prenotazioni, con I'obiettivo di ristabilire un contatto diretto e solido tra i soci e le rispettive
sedi locali. Questo approccio ha mirato a trasformare il processo di prenotazione passivo, basato
esclusivamente sulla richiesta del socio, a uno strutturale e organizzato, in cui le sedi locali
anticipano le esigenze dei donatori. La strategia ha migliorato I'esperienza del socio, rafforzato il
legame con le sedi locali e ottimizzato la gestione delle donazioni, rendendola pit fluida e sostenibile
nel lungo termine.

- Supporto alle Sedi Comunali nella Gestione delle Assemblee Annuali
La Segreteria ha fornito un supporto significativo alle sedi comunali nella gestione delle operazioni
di segreteria, con particolare attenzione alle attivita pre e post assemblee annuali dei soci. Sono
state create linee guida dettagliate e una modulistica standardizzata, che coprono tutte le fasi del
processo, dalla convocazione dei soci alla redazione dei verbali. La modulistica include modelli di
convocazione, schede per la registrazione delle presenze, template per i verbali, ecc. Oltre agli
strumenti pratici, la Segreteria ha offerto puntualmente un servizio di consulenza e questo supporto
ha rafforzato il legame tra la Segreteria Provinciale e le sedi locali, promuovendo un clima di
collaborazione e fiducia.

- Formazione sull’utilizzo del database AssoAvis
La Segreteria ha organizzato due corsi di formazione dedicati all’utilizzo del database AssoAvis, con
I'obiettivo di rendere autonome le sedi locali nella gestione dei dati e delle attivita associative. |
corsi hanno coperto sia le funzionalita di base che aspetti avanzati, come la gestione dei donatori,
la creazione di report e I'analisi dei dati. Grazie a un approccio pratico e interattivo, i partecipanti
hanno acquisito competenze che hanno permesso loro di utilizzare il sistema in modo autonomo.
La formazione ha migliorato I'efficienza operativa, risultando di fondamentale importanza con
I'introduzione a novembre 2024 da parte di Avis Nazionale della piattaforma SIAN che permette la
compilazione del “Registro Soci” e della “Scheda A dati Associativi”.

Nel complesso il quadriennio 2021/2024 ha visto la Segreteria di Avis Provinciale Perugia impegnata
in iniziative strategiche per migliorare I'efficienza delle sedi locali, rafforzare il legame con i soci e
promuovere una gestione piu strutturata e proattiva delle attivita associative. Grazie al supporto
operativo, alla formazione e alla creazione di strumenti pratici, si & contribuito al successo delle sedi
locali, garantendo un impatto positivo e duraturo.

Si ringraziano tutte le Sedi per la collaborazione con la segreteria di Avis Provinciale, la quale si
augura che il lavoro svolto sia stato apprezzato e possa continuare a portare benefici all’intera rete
associativa.

Servizio Civile Universale

Nel 2024, Avis Provinciale Perugia ha coinvolto una Volontaria di Servizio Civile Universale, ancora
in servizio, per supportare le attivita associative anche in collaborazione con i volontari SCU di Avis
Regionale Umbria. La Volontaria ha contribuito alla gestione delle prenotazioni, al supporto e
servizio accoglienza donatori e all’organizzazione di campagne di sensibilizzazione, promuovendo la
donazione del sangue tra giovani e comunita.



L'esperienza, positiva e di ampio impatto, rappresenta un modello da replicare per coinvolgere i
giovani e sostenere la missione associativa.

Area Tesoreria

Nel 2024 si e provveduto a dare supporto a 16 Avis comunali, parte delle quali anche nella provincia
di Terni, per la realizzazione del bilancio consuntivo e patrimoniale dell’anno 2024. Gli incontri con
le AVIS che ne hanno fatto richiesta sono stati svolti in modo telematico.

Materiale associativo

Avis Provinciale ha provveduto all’acquisto dei Kit di materiale promozionale distribuito in modo
proporzionale alle sedi comunali. Sono stati selezionati per questa attivita materiali orientati a
favorire la presenza della nostra Associazione all’interno di manifestazioni. E stato inoltre acquistato
un telo per gazebo per sostituire quello ammalorato in dotazione ad una delle comunali.

Avis Provinciale ha messo a disposizione di tutte le sedi della Provincia di Perugia, il gonfiabile ad
arco che e stato utilizzato per 16 iniziative comunali.

Piattaforma prenotazioni

Nel 2024 sono state implementate nuove funzionalita per migliorare la gestione delle prenotazioni
in particolare:
- E stato adottato un secondo fornitore di SMS per evitare blocchi dovuti al mancato
funzionamento dell’OTP.
- E stata inserita la possibilita di autenticarsi tramite “Google Authenticator” per consentire
una maggiore robustezza dell’accesso ed al tempo stesso per risparmiare sull’invio dei
messaggi.

Area sanitaria

Le tematiche sanitarie continuano ad evidenziare situazioni critiche, che necessitano di costante
attenzione e ulteriori interventi da parte dell’Associazione, si evidenziano alcune criticita emerse:

= Carenza strutturale del personale medico ed infermieristico in particolar modo ai SIT di
Foligno e Citta di Castello.

= Qrario di inizio delle attivita che viene spesso ritardato per via del mancato rispetto
dell’orario da parte di alcuni medici, a tale proposito sono state chieste anche verifiche da
parte dei Dirigenti dei SIT, che hanno funzionato per un breve periodo.

= |n alcuni centri sta portando disagio la contemporaneita di donazione di sangue e terapie
trasfusionali svolte con lo stesso personale; il problema & stato affrontato piu volte in
particolare con la responsabile del SIT di Citta di Castello, senza pero essere riusciti a portare
a compimento una revisione del servizio per via della carenza di personale infermieristico.

= Forte disagio e derivato dai continui malfunzionamenti di alcune macchine come conta-
globuli (apparati con vita media trascorsa di circa 18 anni) e per carenze dovute alla rete
informatica. Dopo numerose recriminazioni (portate sia all’"USL Umbria 1 sia in sede di C.R.S.)
e stata disposta dalla USL la gara d’appalto per 'acquisizione di nuovi conta-globuli.

* E migliorata — anche se non risolta - la stabilita della rete informatica, che dopo ripetute
indagini €& risultata carente soprattutto nella gestione delle contemporaneita di
funzionamento fra centri di raccolta periferici.



Nei primi mesi del 2024 AVIS Provinciale & intervenuta con funzione di coordinamento nella zona
del lago Trasimeno, dove sono stati modificati gli orari e i giorni di apertura dei centri di raccolta per
sostenere la ripresa delle terapie oncologiche presso I’Ospedale di Castiglione del Lago. E stato
scelto questo approccio sia per garantire la salvaguardia di tutti i centri di raccolta che per poter
usufruire di un calendario donazionale ottimale per ciascuna sede. In tale occasione & stata studiata
una grafica ad-hoc con le sedi comunali della zona del lago per informare i donatori dei nuovi orari

e per sostenere la ripresa delle terapie in oggetto.
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A dicembre 2024 il SIT di Foligno ha subito una riduzione degli orari a causa della carenza strutturale
di personale medico, situazione che permane nella sua criticita e che potrebbe essere parzialmente
ridotta con lo svolgimento del concorso per medici trasfusionisti indetto dalla USL Umbria 1
(previsto nel | semestre del 2025). AVIS provinciale ha fatto da tramite in questo caso per il
coinvolgimento delle comunali afferenti al SIT, della provinciale di Terni e di AVIS regionale Umbria.
Tale riduzione della raccolta di sangue rischia di essere particolarmente penalizzante in quanto la
struttura di Foligno € il I° SIT dell’Umbria per quantita di sacche raccolte.

Nel 2024 e proseguito il progetto sperimentale per la donazione di plasma pomeridiana presso il SIT
di Foligno. Lavoro che ha comportato un notevole sforzo da parte delle Avis comunali afferenti, ma
che per ora non verra rinnovato nel 2025 per via della carenza strutturale di personale medico nella
USL Umbria 2.

Si prende atto che 'USL Umbria 1 ha richiesto 4 macchine per la plasmaferesi, tre delle quali saranno
destinate alla sostituzione di quelle attualmente in uso presso il SIT di Citta di Castello, i centri di
Umbertide e Branca. Una macchina verra assegnata all’'Ospedale della Media Valle del Tevere, in
quanto in sede di C.R.S. e stato evidenziato che circa 1/3 dei donatori aveva manifestato la propria
disponibilita alla donazione di plasma.

Di minor conto, ma comunque importante, € stata portata a compimento da parte della USL Umbria
1, la richiesta di sostituzione di erogatori di bevande per motivi di qualita del servizio.

Area scuola

Sono numerose le attivita svolte autonomamente dalle AVIS comunali in ambito scolastico.

AVIS provinciale, in collaborazione con le Sedi AVIS comunali della Media Valle del Tevere e con il
CISM (Comitato Italiano Scienze Motorie), ha lavorato alla progettazione e organizzazione
dell’iniziativa denominata “STUDIA, CORRI, DONA”, finalizzata alla sensibilizzazione degli studenti
sul tema della donazione di sangue con l'inclusione delle specificita della pratica motoria e sportiva.



L'iniziativa & nata in riferimento al protocollo di intesa fra AVIS Nazionale e CISM del 26 Novembre
2022; sulla base di tale accordo, AVIS e CISM, in collaborazione con i docenti di Scienze Motorie,
hanno intenzione di promuovere degli incontri con le classi quinte per sviluppare il tema della
donazione di sangue in riferimento alla pratica delle attivita sportive.

Sono stati programmati incontri con gli studenti per i primi mesi del 2025.

Partecipazione ad eventi

Nel mese di novembre Avis Provinciale ha partecipato con uno stand Avis alla fiera “Fa’ la Cosa
Giusta” in collaborazione con le Avis Comunali del territorio.

Area Comunicazione

L'attivita di comunicazione si & concentrata sulla presenza della nostra Associazione su social
network come Facebook e Instagram. In entrambi i casi Avis Provinciale ha promosso comunicazioni
istituzionali o a supporto di iniziative territoriali finalizzate principalmente alla promozione della
donazione.

Nel mese di febbraio 2024 ¢ stata realizzata una campagna di ringraziamento dei donatori per le
donazioni effettuate nell’anno precedente, sono stati stampati manifesti e locandine in vari formati
e distribuiti alle sedi Comunali che hanno aderito all’iniziativa. Questa campagna di ringraziamento
e stata anche diffusa sulle pagine social di Avis Provinciale.

Avis Provinciale ha promosso nuovamente la campagna di ringraziamento per le donazioni
effettuate nel 2024. Il messaggio scelto in questo caso dal Consiglio Direttivo “Donatori di sangue e
plasma: una sola grande comunita!” e teso a valorizzare il contributo che anche i donatori immigrati
stanno dando alla donazione di sangue. Il progetto in oggetto vedra compimento a febbraio 2025.
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Alla data del 31/12/2024 é terminato il mandato del Consiglio Direttivo che ho avuto I'onore di
presiedere, consentitemi di ringraziare tutti coloro che in ogni forma hanno collaborato all’attivita
di AVIS Provinciale. L'impegno profuso e stato orientato alla valorizzazione del contributo che
ciascuna AVIS poteva dare alla salvaguardia del proprio territorio.

Cordiali saluti.

Per il Consiglio Direttivo Avis Provinciale Perugia
Il Presidente
Giorgio Meniconi



